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2. Instrucoes de seguranca

2.2 Terminologia

Os termos definidos abaixo sdo usados neste documento. As definicdes dadas séo

baseadas nas que sédo encontradas nas normas de seguranga;

Profissional Técnico Qualificado: O termo profissional técnico qualificado aplica-
se a pessoas treinadas e qualificadas pela Digicon que tém permissao para instalar,
substituir ou prestar assisténcia técnica a seus equipamentos. Recomenda-se que o
profissional técnico qualificado use sua experiéncia, habilidades técnicas e a boa
pratica para evitar possiveis ferimentos para si e para outros, devido a riscos que
existem em areas de acesso restrito. Esta postura deve ser tomada para mitigar riscos

e também para aumentar a vida util do equipamento.

& ATENCAO!: Instalacdo e/ou manutencéo prestada por técnico ndo qualificado

pode anular o termo de garantia do equipamento.

Usuario: O termo usuario aplica-se a pessoas que ndo sao profissional técnico

qualificado e utilizam o equipamento;
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3. Apresentacao
O sistema de Acesso MCANet Il € uma solugao completa para o controle de acesso a

ambientes, possuindo varias formas de acesso sofisticadas e de facil utilizagdo, como:

Entrada de senha via teclado;

Reconhecimento biométrico (digitais);
Reconhecimento facial (Leitor biométrico facial)
Leitura de cartdes semcontato (MIFARE e RFId);

Cartdo com contato com codigo de barras;

De facil utilizagao e de simples instalacéo ele lhe oferece maior seguranga e administragéo
dos locais desejados gerando um banco de dados contendo informagdes sobre a entrada
de individuos na localidade monitorada e armazenamento de eventos relativos ao uso do

dispositivo.
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4. Caracteristicas da MCANet I

Possuindo um formato moderno e pratico o MCANet Il possui um display de 128x64 pontos
(LCD), teclado alfanumérico capacitivo para maior sensibilidade, 6 teclas de comando,
sensor biométrico para leitura de digitais, leitor de cartdes de proximidade (MIFARE e RFId)
e um leitor de codigo de barras. Os dispositivos presentes podem variar, adequando-se a

necessidade do usuario.
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g > Display LCD
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4.1 Conjunto Fonte

O conjunto fonte foi desenvolvido especialmente para a MCANet Il. Dentre suas
principais vantagens esta a sua capacidade de adaptagao as variagbes de voltagem
frequentemente encontradas nos locais de instalagao (a tensédo de entrada pode variar
entre 100 a 240 Vca). As caracteristicas técnicas, protegdes e dimensdes especificas
deste conjunto foram testadas e aprovadas em condigdes extremas de temperatura
e ambiente, o que permite garantir uma alimentagdo adequada ao funcionamento do

equipamento.
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4.2 Conjunto No-break

O circuito de no-break é responsavel pela manutengao da alimentacdo da MCANet
I mesmo sem energia elétrica. O No-break possui uma bateria de 12Vcc/1,3A,
proporcionando uma autonomia de até 5 horas (no caso falta de energia elétrica).
As caracteristicas técnicas, protecdes e dimensdes especificas deste conjunto foram
testadas e aprovadas em condi¢cdes extremas de temperatura e ambiente, o que

permite garantir uma alimentagcdo adequada ao funcionamento do equipamento.

j==| =
SIS) FASE
& Entrada
SAS) NEUTRO 100 - 240 Vca
. X TERRA
1 ﬁh QO N Saida
> +12Vee / 2A

& ATENCAO!: Autonomia do no-break citada acima, refere-se apenas ao
consumo da MCANet Il na versdo sem biometria. Este tempo € menor ainda
quando o equipamento esta conectado a uma carga (eletroiméa, solendide, entre

outros).
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5. Funcionamento da MCANet Il

5.1 Utilizando os dispositivos de autorizagao

Os varios dispositivos de autorizacdo utilizados pelo Sistema de Acesso MCANet I
sdo listados nas sec¢des a seguir, juntamente com seus modos de utilizago.
Para auxiliar o usuario o display ira sempre mostrar as instrugdes a serem seguidas

em cada passo da autenticacdo ou cadastro de pessoal.

A ATENCAO!: Este sistema pode variar de acordo com o software escolhido

ou instalado na MCANet Il.
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5.1.1 Leitor biométrico de digitais

O leitor biométrico é um dispositivo projetado para a identificagdo de pessoas,
através do escaneamento de suas digitais e comparagao com dados previamente
coletados durante o cadastro. Sistemas que utilizam este tipo de identificacédo
sd0 mais seguros e também mais cémodos, ndo necessitando que o usuario
carregue qualquer outro tipo de identificagdo. Para utilizar o leitor biométrico,
basta posicionar o dedo desejado para cadastro ou identificagdo no mesmo apés
a luz se acender. O fim do cadastro ou identificagdo chegara ao fim, quando a
luz se apagar, até que isto ocorra o usuario deve manter o dedo na posigéao de

identificagcdo indicada na figura.

T

‘\\
Posicione 3
digital na Leitora

[

1 2 3 Menu

4 5 6 T
I T
7 8 9

R (U ENT Esc
T T
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5.1.2 Leitor biométrico facial

digicon

O leitor biométrico facial € um dispositivo projetado para a identificagdo de
pessoas por meio da leitura e analise das caracteristicas faciais. Este tipo de
sistema proporciona maior seguranga e comodidade, dispensando o uso de

cartdes ou outros meios fisicos de identificacéo.

Para utilizar o leitor facial, o usuario deve posicionar-se de frente para o
equipamento, durante todo o processo, o usuario deve permanecer imovel,
olhando diretamente para o leitor, até a finalizagdo da operacéo, conforme
indicado na figura. O processo de identificacdo ou cadastro sera iniciado
automaticamente assim que o sistema detectar o rosto, sinalizado por um bip
sonoro. A camera da Digicon exibe informagdes no display apenas para pessoas
previamente cadastradas. Caso n&o haja um cadastro correspondente, nenhuma

mensagem é exibida na tela.

O procedimento sera concluido apos a exibicdo de uma mensagem de
confirmacédo. Para que o acesso offline funcione apenas com a credencial facial,
€ necessario que cada pessoa tenha uma matricula previamente vinculada ao
seu cadastro. Essa matricula sera inserida na MCAnetll no momento do cadastro,

seja por meio do teclado ou através da apresentagdo de um cartéo.

13



5.1.3. Pagina de configuragao MCANetll com Leitor Facial

Para acessar a pagina, abra o navegador e digite o IP configurado na MCANetl|.
Um pop-up solicitara o login e a senha. Utilize as credenciais padrao abaixo e, se

necessario, altere-as em “Sistema” (5.1.2.1.3 Sistema) apds o primeiro acesso:

Login: Root

Senha: Digicon

digicon (0
Sobre

Geral
Plataforma Versao firmware
Leitor Facial
MCANetll 9.6.241 re32bc343
Sistema

Imagen ilustrativa

5.1.4 Geral

Na aba Geral, é possivel alterar as configuragdes de rede e de servidor:

digicon (0]

Sobre Ge ral
D Modo de Operagao
Leitor Facial ! Padrao v
sistema IP do Servidor Porta do Servidor
192.168.5.155 16594
Tempao limite de comunicacao (Em sequndos)
3
Rede
O Habilitar cliente DHCP
IP do Dispositivo (Campo obrigatério) Mascara de Rede (Campo obrigatdrio)
192.168.1.254 255.255.255.0
Gateway (Campo obrigatdrio)
[ 1921681
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5.1.5 Leitor Facial

digicon

Na aba Leitor Facial, sdo ajustadas as configura¢des relacionadas ao uso
do leitor, sendo possivel definir o nivel de seguranca, anti-falsificagéo facial,
nivel de verificacdo de mascara e a distancia de deteccao.
Nivel de seguranga: Pode ser configurado como Normal, Seguro e Mais
seguro.
O nivel de seguranga define a FAR (Taxa de Falsas Aceitagbes) no
reconhecimento facial, quanto mais seguro mais seguro menor a taxa.
Anti-falsificagao facial: Pode ser configurado como Desligado, Baixo, Médio,
Alto e Muito alto.
Quando este parametro esta ativado, o mddulo tentara detectar rostos falsos.
Caso uma imagem facial escaneada seja suspeita de ser falsa, o médulo a
ignorara. Essa opgédo aumenta o nivel de seguranga ao detectar tentativas de
uso de imagens ou representacgdes falsas. No entanto, ao aumentar o nivel
de deteccao de falsificacbes, também pode aumentar a chance de um rosto
real ser identificado incorretamente como falso.

Nivel de verificagcdo de Mascara: Pode ser configurado como Desligado,
Muito baixo, Baixo, Médio, Alto e Muito alto.
Durante o reconhecimento facial, o sistema verifica se o usuario esta usando
mascara. Quanto maior o valor configurado, mais rigorosos serao os critérios
para a detecgdo da mascara. Nao ha resposta imediata ao usuario caso a
verificagc&o falhe, e o reconhecimento facial continuara sendo tentado mesmo
durante o periodo de tempo limite (timeout).

Distancia de detecgéo: Pode ser configurado como Desligado (n&o utilizara
ToF), 70cm, 100cm e 120cm.
O Leitor facial possui uma funcionalidade que detecta a presencga do usuario
em frente ao moddulo utilizando a tecnologia ToF (Time of Flight), sendo

possivel configurar a distéancia de detecgao.
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Sobre Leitor Facial

Geral X X
Nivel de seguranca Anti-falsificagcao facial

Leitor Facial

Normal v Baixo v
Sistema
Nivel de Verificagao de mascara Distancia de detec¢ao
Desligado v 130cm v

Atualizar firmware camera Atualizar patch camera

5.1.6 Sistema

Nesta aba é possivel configurar usuario e senha e atualizar o firmware.
Para atualizar o firmware é necessario carregar o arquivo e aguardar até a pagina

reiniciar automaticamente, este processo pode levar alguns minutos.

digicon (o’

Sobre Sistema

Geral
i Atualizar firmware
Leitor Facial S -
Selecione o arquivo e aguarde a placa reiniciar

Alterar usuario e senha

Usuario e senha de acesso a pagina de configuragac

Novo Usuario Nova senha

Confirmagao de nova senha
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5.1.7 Leitor de coédigo de barras:

A utilizagdo do leitor de cdédigo de barras consiste simplesmente na passagem
do cartdo pelo vao de leitura até o fim, com a tarja de barras voltada para o

lado do display. E um procedimento rapido e simples e largamente utilizado no

mercado atualmente.

| ————

\\‘
@

1 2 Meny

3
4 5 6 1
 —
78 o
ClR QU EnT Esc
1 7

B
[A—

5.1.8 Leitor do cartao Mifare

\

—

Os leitores de cartdo sem contato MIFARE e RFID sao utilizados aproximando-se

o cartdo da area de leitura. Em ambos os casos o leitor fica na mesma posicao.

—\

=
Aproxime o cartdo

[ e
1 2 3 Menu
4 5 6 1
1
7 8 9 |

ClR (U ENT ESC

8
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5.1.9 Teclado capacitivo

O teclado do MCANet Il é um teclado sensivel ao toque, o que |he possibilita
um maior tempo de utilizacdo bem como o acionamento de teclas sem esforco,
simplesmente com a aproximacéo da ponta do dedo na tecla desejada e também

€ mais protegido de poeiras e da chuva.

il

& ATENCAO: O funcionamento do teclado depende da aplicagéo instalada no

equipamento.

5.1.10 Entrada USB

O dispositivo possui ainda uma entrada USB, utilizada para coleta de dados e/ou

atualizacao do firmware.

T
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6. Instalacdao e montagem

No interior da caixa, sera encontrado um suporte liso para fixacdo do dispositivo em uma
parede ou suporte e uma caixa metalica (item opcional) para instalacdo utilizando
eletrodutos. Recomenda-se que o usuario primeiramente faga a fixacdo dos suportes do

modo apropriado para depois proceder com o cabeamento.

O MCANEet Il possui um sensor de violagao, ndo permitindo que o mesmo funcione caso

0 sensor esteja violado ou fora de seu suporte.

A ATENGAO!: Recomenda-se que o usudrio configure o dispositivo apds

sua devida fixagao e instalacdo dos cabos.
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6.1 Instalacao fisica

Para melhor utilizagdo do dispositivo, € recomendado que o usuario siga as

recomendacgdes abaixo.

Na instalagdo do dispositivo devem ser seguidas algumas distancias de seguranga,
para conforto quando forem efetuadas as operagdes de autorizagdo, navegagao e

utilizagado da porta USB.

As distancias recomendadas sado a 1,20 m de altura e 20 cm de distancia da porta

onde sera instalado o equipamento, com o ilustrado abaixo:

|
1,20 m

1,20 m

\/’///i
/\/’ - / 20 cm

A instalagdo do dispositivo pode ser feita de duas maneiras como citado acima:
Utilizando a caixa metalica, para instalagdo em locais aonde nao ha a possibilidade
de utilizacdo de cabeamento estruturado, e os cabos s&do passados através de

eletrodutos. Utilizando a abertura da caixa de embutir 2x4 para passagem de

cabeamento estruturado.
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6.1.1 Fixagao utilizando caixa metalica
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Abaixo sao detalhados cada um dos passos:

1. Instalagdo da caixa metalica que servira de apoio ao suporte liso, aonde
estarédo presentes os cabos para conex&o no dispositivo (alimentagéo, ethernet,
conexdes da fechadura e auxiliar, etc...). Na parte posterior da caixa existem 4
furos para os parafusos, utilizados para fixagao da caixa na parede. Os parafusos
estardo incluidos no kit da caixa metalica.

2. Instalagéo do suporte liso para encaixe do MCANet II: A instalagdo do suporte
liso consiste somente em seu encaixe e fixacdo dos parafusos nos quatro furos
metalica, indicados na figura a cima.

3. Encaixe do MCANet Il no suporte liso: Para colocar o MCANet Il no suporte
liso, basta inseri-lo no mesmo e encaixa-lo empurrando-o para cima. A fixagcao

do mesmo sera feita no proximo passo.
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4. Fixacdo do MCANet Il no suporte liso: Existem na parte de baixo do MCANet Il,
dois furos para insercéo dos parafusos de fixagdo do suporte liso. Apds o encaixe

do MCANEet Il, basta fixar os dois parafusos na parte de baixo do dispositivo.

& ATENGAO!: Certifique-se de que o MCANet Il se encontra bem encaixado
para evitar o acionamento do sensor de violagao, caso isto acontecga o dispositivo

ficara travado, impedindo sua utilizagao.

A seguir vemos como ficaria em perfil a fixagdo da caixa na parede:

CAIXA
METALICA

MCANET 4=y 1

BUCHA S8
N>

5’&
e
S
!

=) PAREDE
:\/

SUPORT
LISO

L TUBULAGAO 3/4
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6.1.2 Fixagao utilizando caixa 2x4

Ainstalagao do dispositivo com a utilizagcdo da caixa pode ser feita em 4 passos:

1. Instalagdo do cabeamento: estruturado com as conexdes do dispositivo
(alimentacéo, ethernet, conexdes da fechadura e auxiliar, etc...).

2. Instalagéo do suporte liso para encaixe do MCANet II: A instalagdo do suporte
liso consiste somente em seu encaixe e fixagdo dos parafusos nos dois furos
indicados na figura acima.

3. Encaixe do MCANet Il no suporte liso: Para colocar o MCANet Il no suporte
liso, basta inseri-lo no mesmo e encaixa-lo empurrando-o para cima.

4. Fixagao do MCANet Il no suporte liso: Existem na parte de baixo do MCANet Il,
dois furos para inser¢cao dos parafusos de fixagao do suporte liso. Apds o encaixe

do MCANEet Il, basta fixar os dois parafusos na parte de baixo do dispositivo.

& CUIDADO: Certifique-se de que o MCANEet Il se encontra bem encaixado
para evitar o acionamento do sensor de violag&o, caso isto acontega o dispositivo

ficara travado, impedindo sua utilizacao.
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6.2 Instalacao Elétrica

O equipamento MCANet Il possui entradas e saidas para ligagdo de dispositivos de
controle (botoeira, eletroima, fechos, etc.).
Neste capitulo, serdo apresentadas as ligacdes elétricas da alimentagdo e de cada

periférico doMCANet II.

Segue abaixo desenho com a identificagdo dos conectores existentes na parte traseira

do MCANet I

0000000000
1

00000000
B @)

o Oe

Cn14 Cns

Go p———WOUT - DATA 1 [ +12v (IN)

o = WOQOUT - DATA O 2}F—GND

[z ————Rs 485 DORI Cn13 [ e QUT-SOLA1

[7 J——Rs 485 DORI [ }——O0UT-SOL 2

e ———GND 485 & (s ——— +12V/24V (OUT)|

[ ———=+12/24V(OUT) [e ——GND

i —GND [z J——DORI-PERIF

IN-GND (s ——DORI-PERIF

2 }———IN-OPT2 s ———SAIDA-RELE

——IN-OPT1 fio}——COM-RELE
Jumpers de
terminagao
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6.2.1 Alimentagao

O equipamento MCANet Il possui duas formas de alimentagao: via borneira
(fonte ou no-break) ou via cabo ethernet (POE).
Para alimentar o MCANet Il através da borneira, efetuar as ligagbes conforme o

desenho a seguir:

@ B=e ©
=, + fonte ou
=] = - no-break
(el
(]
=]
( — w;;/

Para uso de alimentagéo via cabo ethernet (POE), basta apenas conectar o cabo

ethernet no MCANet Il (ver capitulo 6.2.4).

Para esta opg¢ao de alimentagao funcionar corretamente, exige-se:

» A porta do switch em que o MCANet Il estiver conectado deve fornecer pelo
menos 12,95 (norma IEEE802.3af).

* Na&ao conectar fonte de alimentacéo externa na borneira.

& ATENCAO: Para alimentar o MCANet Il deve-se utilizar sempre apenas
uma das opgdes de alimentagao (borneira ou ethernet). O uso de alimentagdes

simultaneas ira comprometer o funcionamento do MCANet II.
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6.2.2 Botoeira

Para ligar o circuito da botoeira, ou botéo, utilizar o esquema de ligagédo abaixo:

BEEDEEEEME

B BB E PR R [ (]

Como mostrado na figura, deve-se colocar em curto os contatos 3 ((-) entradas)
e 4 ((-) saida 12V) e ligar cada contato do botdo com um dos contatos indicados

-1 ((+) entrada 0) e 5 ((+) saida 12V).

6.2.3 Acionamentos
Podem ser ligados duas fechaduras magnéticas ao MCANet Il, para o controle

de portas. As fechaduras magnéticas devem ser ligadas do modo mostrado

abaixo:
Fechaduras
magnéticas 1 e 2
b &0 7 y .
/ \ D1 mal
N\ D2

D1=D2=1N5819
F
R1
/  saida L= — N
Relé (NA)
Snubber

. =

HEEEH YN

- E N B B P EE T )

[f

R1=22k
C1=0,1uF
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A fechadura magnética 1 deve ter a entrada de +12V ligada ao contato 5 ((+)
saida 12V ), e o GND ligado ao contato 3 (OUT_SOL 1).

A fechadura magnética 2 deve ter a entrada de +12V ligada ao contato 5 ((+)
saida12 V), e o GND ligado ao contato 4 (OUT_SOL 2). Recomenda-se conectar
junto a fechadura magnética diodos (D1 e D2) em anti-paralelo para evitar que a
corrente reversa no indutor danifique o MCANet II.

No caso de haver necessidade de acionamento via contato seco, pode-se utilizar
a saida relé. Se a saida relé for utilizada para acionamento de dispositivos de
corrente alternada (campainha, cigarra, motor,...), recomenda se adicionar um

circuito snubber (capacitor + resistor) para proteger o MCANet II.

& ATENGAO: Quando utilizada alimentagéo via cabo ethernet (POE), a
corrente maxima para acionamentos em SOL1 e SOL2 n&o deve ultrapassar
500mA. Caso a corrente exigida ultrapasse este valor, o circuito de protegéo

interno doMCANet Il ira reiniciar o equipamento.
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6.2.4 Cabo Ethernet

O cabo ethernet deve ser conectado ao conector tipo RJ45, localizado no verso

do dispositivo, indicado na figura:

/’ ) i TN
f o ] \
. = . .
) J (o]
P ]
] ]
v ® o
=] (s ]
] ]
[I] o O O
( o o0 o ‘/
Rj45
Ethernet

A ATENCAO: O MCANEet Il possui a opgdo de ser alimentado via o cabo

ethernet (POE). Caso o MCANEet |l seja alimentado pela borneira, certificar-se

que o switch ndo esteja fornecendo energia via o cabo ethernet.
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6.2.5 Exemplo de instalagcao Fechadura e botao

Abaixo temos um exemplo de como deve ser instalada a fechadura e também da

utilizagcédo do botao:

%— - —

g

- /-/’x y|

Duas das saidas da MCANet Il, podem ser ligadas aos contatos da fechadura
magnética, de modo que quando o dispositivo efetuar a permissado de um usuario
a saida configurada para fechadura seja acionada, permitindo o acesso.

O botdo serve para liberar o acesso do lado oposto ao lado controlado pelo
MCANet Il, permitindo a saida sem a necessidade do processo de autorizagao,

para utilizagcado por exemplo em ambientes com uma unica porta para acesso.

& ATENCAO! Caso sua fechadura magnética seja normalmente fechada,
durante o desacionamento, ou seja, liberagdo via cracha ou biometria, ocorre

uma desenergizac¢ao da fechadura (eletroima), liberando assim o acesso.
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6.2.6 Exemplo de instalagao MRA

Abaixo temos um exemplo de como deve ser a ligagdo do MRA na MCANet II:

lll\\\\
L

Yyyye!

"

O MRA serve como um expansor de leitores do MCANet II. Uma MCANet I
pode controlar até seis MRA's, eles sao interligadas via rede Rs485 e servem

para abrir portas mediante a validagao emconjunto como MCANet II.
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6.2.7 Ligacgao elétrica MRA | com MCANet II:

Alimentacao 12V

DDDDDGBHDD\\

p -
o
o

—> SoL1
—> SOL2
\ ——> COMUM
\ © ©
= =\ |1 =
2]
r— Rs485 % 6 (L
— Rs485 32 (=3
—GND T3 i,
O ﬁ O
= =
= =
=l . =
D °0r 0 0 0
o
COMU M&——
SOLT «—— MCANet Il
e_‘
Rede de dados <—
6.2.8 Ligacao elétrica MRA Il com MCANet II:
Alimentacao 12V
~Rs485 a6
p : GND —)ggLf
—> soL
( \ \ ——> COMUM
/
/ R \\ 5
— ‘ N N I I
[ et 1]
= s
e —
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—
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— - =
= | = 12
/ (G
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MCANet Il
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6.2.9 Exemplo de instalagdo com duas MCANet Il:

CERTO: Duas MCANEet Il interligadas acionando a mesma carga.

To=0 [T =8
ww,digicon.com.br ‘www digicon.com.br
= @liﬂ] = @liﬂ]
El’—“’m
©
@U a
I o] Oe
Fonte 12V
Fonte 12V SOLO01
\%
/ m — T /, = \
(1 = 6 SRR il || & =
E S
v
= —
| = = | =
Botdo o Bota =
R I [ﬁ % /
= | i 7
\Gﬂ 3 g w”
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7. Ligando a MCANet I

A MCANet Il possui uma conexao fast ethernet de 100 Mbits/s, utilizada para comunicagao

com o sistema gerenciador de acesso.

A ATENCAO: Faz-se necessario que a MCANet |l esteja ligada a rede

corporativa.

Neste capitulo sdo abordados os procedimentos de inicializagdo e as configuragcbes da

MCANet Il , necessarias para a comunicagdo como sistema gerenciador.

7.1. Iniciando aMCANet Il

A MCANet Il possui um dispositivo visual, o display, que também é utilizado para
identificacao da correta inicializagado do sistema. Durante o processo de inicializagao,

o display fica ligado.
Deve ser observadas as seguintes sinalizagdes:

a) Ao ligar o MCANet Il, o pictograma do teclado liga na cor laranja e apos,
aproximadamente, 8 segundos apaga, e simultaneamente, acende o backlight do
display.

b) O pictograma do teclado pisca uma unica vez.

c) Apds , aproximadamente, 30 segundos, é apresentada uma contagem regressiva

no display.

Configuracao
Tempo: 03

A ATENGAO: Durante esta contagem é possivel configurar a rede da MCANet
II. Ver capitulo 7.2.
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d) A mensagem de inicializagao do firmware.

BLOQUEAD O
21/02/13 14:57

A ATENGAO: Os itens “c” e “d” s&o pertinentes ao Firmware Digicon. Caso
0 equipamento tenha outro firmware, consultar o fabricante/desenvolvedor do
mesmo para saber quais as mensagens apresentadas na
inicializacao da aplicacao.
7.2. Configurando o Firmware Digicon
Ligar a MCANet Il e quando aparecer a contagem regressiva no display (verificar
capitulo 7.1), pressionar a tecla “ENT” para acessar as configuragbes de rede da
MCANet Il. Utilizar as teclas numéricas para entrar com os valores desejados e
confirmar a configuragdo com a tecla ENT. Para corrigir um valor digitado erroneamente,
pressionar a tecla CLR. Os parametros solicitados durante a

configurag&o sao os seguintes:

a) ldentificagcdo = numero de até 9 (nove) digitos que deve representar identificacao

unica na rede para relacionamento do cadastrado do dispositivo no sistema.

|[dentificador:
0O000000O0O0

b) Modo de configurag&o de IP na rede (1) fixo ou (2) DHCP.

1-1P FIXO 2-DHCP
0
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Se a escolha for fixo:

1. IP do Dispositivo = IP no formato XXX. XXX XXX.XXX. Exemplo: caso o IP for
10.10.5.120, informar “010.010.005.120%

Enderecol P

000.000.000.000

2. Mascara da sub-rede;

Mascara Rede

000.000.000.000

3. Gateway da rede.

Gateway

000.000.000.000

a) IP Servidor.

IP Servidor

000.000.000.000

d) Porta de comunicagao.

Porta Servidor

00000
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e) Confirmacgao das configuracdes, sendo (1) OK e (2) Cancelar.

1- OK

2- Cancela

f) Ao finalizar as configuragdes, a seguinte mensagem sera apresentada:

BLOQUEAD O
21/02/13 14:57

& ATENCAO!: Quando apresentar BLOQUEADO significa que esta faltando

configuragéo do software de supervisdo/configuragao ou foi enviado um comando

de bloqueio.

QuandoaMCANet’S estiver controlando MRA's nao deve ter fungdes cadastradas,

pois esta funcionalidade afetara o desempenho.

Quando a MCANet controlar MRA’s deve ser avaliado o desempenho no intuito

de definir o modo de opercao adequado, (modo remoto ou local) atualizagdo x

velocidade.
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8 Manutencao

8.1 Manutencgao corretiva e preventiva:

e Leitor Biométrico

O bom funcionamento do leitor biométrico da MCANet Il depende de dois fatores
importantes:
1. Nivel de luminosidade incidente sobre o sensor;

2. Limpeza da superficie do sensor.

Procure instalar a MCANet Il em um local onde nao incida luz solar ou mesmo artificial
de forte intensidade diretamente sobre o sensor biométrico. Isto reduzira a sua
capacidade de identificag&o.

Poeira, graxas, oleosidade da pele, liquidos e outros contaminantes reduzem a
capacidade do sensor biométrico. Faca uma limpeza periddica do sensor utilizando
apenas um pano macio levemente umedecido com agua e sabao neutro ou umedecido
com agua morna. Seque-o com um lengco de papel macio para evitar arranhdes.
Recomenda-se uma limpeza a cada 1000 utilizacdes. Nunca utilize alcool ou

abrasivos.

* No-break

Para manuteng&o da vida util da bateria , o circuito de no-break protege a bateria
para a mesma nao ser descarregada totalmente. A bateria do no-break sai de fabrica
completamente carregada e recomenda-se ligar o equipamento em um prazo maximo

de 3 meses, apods a data de fabricagao.

Caracteristicas elétricas do no-break:
1. Autonomia daMCANet Il : 5hs, aproximadamente.

2. Tempo estimado de carga total da bateria: 15hs, aproximadamente.
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8.2 Resolucao de Problemas

Defeito

Possiveis causas

Acgao

MCANet Il ndo liga.

Cabo de alimentagao
mal conectado;

Fonte de energia
desconectada da rede
elétrica ou no-break
com bateria sem

carga.

Verifique se o dispositivo se
encontra devidamente ligado a
fonte de energia;

Verifique se a fonte de energia
esta ligada;

Se o problema persistir contate a

assisténcia técnica.

O acionamento das

saidas nao funcionam.

Ligagdo errada na
borneira do MCANet .

Botao com defeito.

Verificar se as conexdes para
0 acionamento desejado estao
corretas;

Verificar se esta conectado na
saida desejada;

Se o problema persistir, contate a

assisténcia técnica

O botao conectado na
borneira do MCANet I

nao funciona

Ligagdo errada na
borneira do MCANet II;
Dispositivo (fechadura
magnética, fecho,
entre  outros) com

defeito.

Verificar se as conexdes estao
corretas;

Verificar se o0 botdo esta
funcionando;

Se o problema persistir, contate a

assisténcia técnica.

O Acesso é permitido,

mas a porta ndo abre.

Ligagdo errada na
borneira do MCANet .

Botao com defeito.

Verificar se a saida correta esta
conectada a fechadura;
Se o problema persistir, contate a

assisténcia técnica

Display acende apenas

Defeito no display;

Desligar e ligar novamente

o backlight. Firmware nao MCANet Il;
inicializou. Se o problema persistir, contate a
assisténcia técnica.
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9. Caracteristicas técnicas
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A ATENCAO!: As medidas informadas neste manual sdo aproximadas em

milimetros.
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Peso bruto: Aproximadamente 2kg (COM EMBALAGEM)
Consumo do Entrada: 100 - 240Vca 50 — 60Hz
MCANEet Il Saida: 12Vecc £ 5% /2 A

Dimensdes: 53 x 36,5 x 141 mm

No-break (opcional)

Entrada: 100 - 240Vca 50 — 60Hz

Saida: 12Vcc £ 5% /2 A

Tempo de carga: 5 horas (aproximadamente)
Autonomia: 15Wh

Dimensodes: 88 x 128 x 153 mm

Processador ARM 9 — 150MHz
Memoria flash interna 8 MB
Memoria ram 32 MB

Capacidade da memodria

Até 60.000 cartoes (listas de liberagdo ou bloqueio), e

5.000 digitais cadastradas (de acordo com a licenga).

Até 60.000 cartbes (listas de
liberagéo ou bloqueio), e 5.000
digitais cadastradas (de acordo

com a licencga).

Até 60.000 cartbes (listas de liberagdo ou bloqueio), e

5.000 digitais cadastradas (de acordo com a licenga).

POE 12,95 W — carga de até 0,5 A
Saidas SOL1eSOL212V0,5A
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10. Garantia e assisténcia técnica

A Digicon se responsabiliza pelo projeto, boa qualidade de mao-de-obra e materiais
utilizados na fabricagdo de seus produtos, garantindo que os equipamentos e todas
as suas partes estdo livres de defeitos ou vicios de material e fabricacdo. A Digicon se
compromete a substituir ou reparar qualquer peca ou equipamento que apresentar defeito

de fabricacdo, sem 6nus para o comprador, dentro das condigdes abaixo estipuladas:

1. Ficam a cargo do comprador as despesas de transporte de ida e volta do produto;
2. O prazo de garantia € contado a partir da emissdo da nota fiscal de venda e
compreende:
12 (doze) meses para o0s equipamentos, acessorios, partes e pecgas, incluindo o
periodo de garantia legal de 90 (noventa) dias.
Garantia Legal:
”O consumidor tem o prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data
de emisséo da nota fiscal de compra, para reclamar de irregularidades (vicios)
aparentes, de facil e imediata observacdo no produto, como os itens que
constituem a parte externa e qualquer outra acessivel ao usuario, assim como,
pecas de aparéncia e acessorios em geral.”
3. A garantia sera prestada ao comprador somente mediante apresentagcao de nota
fiscal (original ou copia). O atendimento € realizado mediante abertura de chamado
nos e-mails:
« Area de Controle de Acesso e Ponto: sac.vca@digicon.com.br
+ Area de Mobilidade Urbana: sac.mobilidadeurbana@digicon.com.br

* Informacdes necessarias para abertura de chamado:

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco Completo:

Nome do Responsavel:

Telefone de Contato:

Modelo (s) do (s) Equipamento (s) com defeito:

Numero (s) de Série do (s) Equipamento (s) com defeito (s):
Defeito (s) Apresentado (s):
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11. Informacgodes importantes

- A Digicon se reserva o direito de modificar as caracteristicas de seus produtos a
qualquer momento para adapta-los aos desenvolvimentos tecnoldgicos mais recentes.
- A Digicon se reserva o direito de alterar as informagdes contidas neste manual sem
notificagao prévia.
- “Apds a vida util do produto, realizar o descarte do mesmo, de acordo com a Politica
Nacional de Residuos”.

* O descarte ndo deve ser em lixo comum, pois 0 mesmo pode ocasionar

danos ao meio ambiente e a saude humana.
* Vocé pode enviar para um dos nossos enderecos em Gravatai/RS ou Barueri/

SP ou destinar a um local de coleta seletiva na sua localidade.
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Anotacgoes:
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Matriz/RS
Desenvolvimento, Fabrica,

Assisténcia Técnica e Vendas

Rua Nissin Castiel, 640 - Distrito Industrial.

Gravatai/RS CEP 94045-420

E-mail: vendas.acesso@digicon.com.br

www.digicon.com.br
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